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Tassa esitetyt verkkokyselyn tulokset perustuvat eurooppalaiseen tutkimushankkeeseen
"Digitalisaation vaikutus tyon laatuun ja tyémarkkinaosapuolten vuoropuheluun julkisissa
palveluissa (DIGIQU@LPUB)". Hanketta rahoitetaan Euroopan komission budjettikohdasta
"Asiantuntemuksen parantaminen tyomarkkinasuhteiden alalla". Hanketta johtaa European
Social Observatory (OSE) yhteistydssa Euroopan julkisten palvelujen liiton (EPSU) ja useiden
kansallisten tutkimuslaitosten kanssa. Suomessa hanke toteutettiin yhteistydssa Turun

yliopiston yhteiskuntatieteiden laitoksen kanssa.

Hankkeen tavoitteena on auttaa ymmartamaan paremmin digitalisaation vaikutusta tyon
laatuun ja tyomarkkinaosapuolten vuoropuheluun Euroopan julkisissa palveluissa. Tahan
pyritdan hahmottelemalla, miten tyontekijat itse nadkevat digitalisaation aiheuttamat

muutokset paivittdisissa tehtdvissaan.

Hanke kattaa kolme julkisten palvelujen alaa: sdahko (yleishyddylliset laitokset), julkishallinto
(kansallinen, alueellinen ja paikallinen taso) ja sairaalat (terveydenhuoltopalvelut)

kahdeksassa maassa: Tanska, Suomi, Saksa, Ranska, Italia, Espanja, Unkari ja Puola.

DIGIQU@LPUB-verkkokysely toteutettiin osana hankkeen ensisijaista tiedonkeruuta. Se
kaynnistettiin huhtikuun 2022 puolivalissa ja suljettiin syyskuun 2022 puolivalissa, ja se jaettiin
pddasiassa kohdennetun sahkopostin valityksella kyseisten maiden ammattiliitoille.

Vastauksia saatiin yhteensa 7 621 kappaletta.
Tasta lomakkeesta l0ydat Suomea koskevat tulokset sahko -alalta.

Yksityiskohtaisempia tietoja on saatavissa hankkeen verkkosivuilta:

http://www.digiqualpub.eu.

Taman yhteenvedon tietoja voidaan kayttaa viittaamalla DIGIQU@LPUB-hankkeeseen ja
noudattamalla EU:n rahoittamien hankkeiden tulosten levittdmistda koskevia Euroopan

komission suuntaviivoja.
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Q3 - Missa maassa tyoskentelet?

111 Responses

100% 100%

80%
60%
40%
20%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0

Suomi Italia Unkari Espanja Puola Saksa Ranska Tanska

@ Percentage

Q7 - Mika on toimialasi?

111 Responses

100% 100%
80%
60%
40%
20%
0% 0% 0% 0% 0%
0
Sahkon tuotanto,  En halua sanoa Muu, mika Sairaala- ja Julkishallinto —
jakelu ja toimitus terveyspalvelut kansallinen,
alueellinen tai
paikallinen

@® Percentage
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Q4 - Mika on sukupuolesi?
111 Responses

92%
80%
60%
40%
20%
8%
0% ] 0%
Mies Nainen Joku muu

@ Percentage

Q5 - Minka ikainen olet?
111 Responses

31%
0
30% 28%
25%
20% 18%
15%
12% 12%
10%
5%
0% 0% 0%
55-64 45-54 35-44 25-34 15-24 En halua Yli 64
sanoa

@ Percentage
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Q6 - Mika on korkein suorittamasi koulutus?
111 Responses

94%
80%
60%
40%
20%
4% 2% 0
0% — L 1% 0%
Toisen asteen Toisen asteen Ei mitdén tai vain  En halua sanoa  Yliopistokoulutus
koulutus jalkeinen koulutus  peruskoulutusta
(ammattikoulu / (esim AMK)

ammattitukinto)

@ Percentage

Q8 - Mik& on tybnantajasi...?
111 Responses

79%
60%
40%
20%
0,
10% 7% .
0
0% - ] I 0%
Yksityinen yritys  Puolijulkinen yhtid  Julkinen sektori Muu, mika En tieda
(esim. Attendo,  (valtion tai kunnan  (valtio, kunnat,
Pihlajalinna, likelaitos) kuntayhtymat,
Vattenfall, sairaanhoitopiiri,
Fortum) julkiset
organisaatiot,
esim. Kela)

@ Percentage
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Q10 - Jos luokittelet tyosi johonkin naista laajoista ammattiryhmista,
mihin tydsi sopisi mielestasi parhaiten?

109 Responses

81%
80%
60%
40%
20%

6% 5% 4%
0 3% 2% 9
0% - - [ ] | — 1%
5 5 < o~ I o IS
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@ Percentage
Q11 - Millaisessa asemassa olet?
109 Responses

@® Enhaluasanoa @ Muu, mika? ltsetyollistetty @ Vuokratyontekija @ Harjoittelija @ Tyontekija

@ Viranhaltija
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Q12 - Millainen tydsopimus sinulla on?
109 Responses

® Enhaluasanca @ Muu, millainen? @ Maéaraaikainen sopimus (maaraaikainen)

@ Toistaiseksi voimassa oleva sopimus (jatkuva)

Q13 - Tyoskenteletko tydsopimuksessasi sovitun tydajan mukaan...
109 Responses

® Vvaihteleva tybaika @ Osa-aikaisesti @ Kokopaivaisesti
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Q14 - Kaytatko tyodssasi saadnnollisesti mobiililaitteita, kuten kannettavia

tietokoneita, alypuhelimia tai tabletteja?
109 Responses

® Entieda @ En @ Kylia



Q15 - Mihin kaytat naita laitteita?

94 Responses

25%

@ Percentage of Choices

18%

I 11%
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Q16 - Kaytatko tyossasi digitaalisilla komennoilla toimivia / tietoteknikkaan
perustuvia laitteita esimerkiksi raskaiden kuormien nostamiseen,

henkildiden siirtamiseen?
108 Responses

® Entieda @ En @ Kylia

Q17 - Mik& naiden digitaalisilla komennoilla toimivien / tietotekniikkaan

perustuvien laitteiden paaasiallinen kayttotarkoitus on tydssasi?
19 Responses
30% 30%

25% 23%
20%
17%
15%
10%
5%
0% 0%
0%
Tarkkailla ja Nostaa, Suorittaa Datan En tieda Muu? Mika?
ohjata siirtaa, rutiinin mittaaminen,
laitteiden tai muuttaa omaisia tiedon
henkildiden raskaiden toistuvia kerddminen/jar
toimintaa kuormien tai tehtavia jesteleminen
henkildiden (muiden
asentoa /hakemine

@ Percentage of Choices
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Q18 - Kaytatko tyodssasi saannollisesti tieto- ja viestintavalineita (esim.

Internetia ja/tai muita verkkoja, mukaan lukien sdhkoposti)?
108 Responses

® Entieda @ En @ oKylla
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Q19 - Mika naiden tieto- ja viestintavalineiden kayttotarkoitus on?

99 Responses
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40%
30%
20%

10%
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Q20 - Antaako tydsi mahdollisuuden tehda kaikki tai osan tyotehtavistasi...
97 Responses

Muu mahdollisuus? Mika? 95% 5%

Etatydskentely satelliittitoimistossa 87% 10%
tai -rakennuksessa

Etétyona asiakkaan tiloissa (esim.
asiakkaan kotona)

Etatydona kotoa kasin 16% 6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Ei @ Kyllg osittain @ Kylla, taysin -~ @ Kylla, mutta vain COVID-19-pandemian aikana

Q21 - Kuinka monta paivaa keskimaarin teet etatyota viikoittaisesta

tyOajastasi?
29 Responses

55%
50%
40%
30%
20%
14% 14%
10% 7% 7%
0% [ ]
1 paiva 5 paivaa 3 paivaa 4 paivaa 2 paivaa En halua
viikossa tai viikossa viikossa viikossa viikossa sanoa

harvemmin

@® Percentage



DIGI
PUB

Q22 - Onko tyon digitalisoituminen (erilaisten digitaalisten ty6kalujen ja
menetelmien kaytt6onotto) yleisesti ottaen positiivista...

Vahvasti

Field eri
mielta

Tekemani palvelutydn kannalta 14%
Yhteiskunnan kannalta yleensa 13%
Yleisen tydllisyystason kannalta 12%
Kayttajien saaman palvelun kannalta 11%
Eriarvoisuuden ja syrjinn&n vahentadmisen kannalta 16%
Yleisen hyvinvoinnin parantamisen kannalta 14%
Ty6suhteen laadun kannalta 16%
Alani tyéolojen parantamisen kannalta 17%
Alani palkkojen parantamisen kannalta 23%
Henkilokohtaisen ajan / perhe- ja tydelaméan véalisen 19%

tasapainon kannalta

Hieman
eri
mielta

9%

14%

17%

16%

20%

13%

15%

18%

19%

16%

Ei eri
mielta
eika
samaa
mielta
21%
19%
28%
19%
34%
32%
24%

21%

34%

37%

95 Responses

Hieman
samaa
mielta

40%

35%

37%

44%

26%

31%

37%

35%

20%

22%

Vahvasti
samaa
mielta

16%

20%

6%

11%

4%

11%

8%

9%

4%

6%

12
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Q23 - Mita mielta olet henkil6kohtaisesta tilanteestasi, tydn

digitalisoituminen on positiivista ...

Field

Henkilékohtaisen ty6hyvinvoinnin parantamisen
kannalta

Henkilékohtaisen ajan /perheen tydn vélisen
tasapainon kannalta

Tyoni laadun parantamisen kannalta
Ty6suhteeni turvan ja tulevaisuudennakymieni kannalta

Ty6stani mielenkiintoisemmaksi ja houkuttelevammaksi
tekemisen kannalta

Tuottavuuden parantamisen kannalta

Vahvasti
eri
mielta

15%

20%

14%

17%
16%

16%

Hieman
eri
mielta

19%

14%

19%

14%

13%

13%

Ei
samaa
eika
eri
mielta

20%

38%

23%

32%

32%

21%

95 Responses

Hieman
samaa
mielta

40%

21%

36%

34%

32%

36%

Vahvasti
samaa
mielta

6%

7%

8%

4%

8%

15%

Q24 - Onko digitaalisten ty6kalujen/ohjelmien kayttéonotto vaikuttanut

tydsi jonkin seuraavista osa-alueista (viimeisten 5 vuoden aikana)?
88 Responses

. Vahvasti
Field S
eri mielta
On antanut enemman aikaa keskittya 219
0
tydssani tarkeisiin asioihin
On parantanut vuorovaitusta asiakkiden
12%
kanssa
On véhentanyt rutiininomaisiin, 20%
0
toistuviin tehtaviin tarvittavaa aikaa
On lisdnnyt ty6tahtia / tyon intensiteettia 11%
On parantanut yhteistyota kollegoiden
15%
kanssa
On antanut enemman mahdollisuuksia
15%

aikatauluttaa ty6tani

Hieman
eri
mielta

18%

14%

24%

14%

13%

17%

Ei samaa
eika eri
mielta

16%

28%

20%

25%

22%

26%

Hieman

samaa
mielta

33%

29%

25%

24%

37%

31%

Vahvasti
samaa
mielta

12%

16%

11%

26%

13%

10%

13
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On antanut parantaut mahdollisuuksia
1 antanut paraniatt i ISUUKSI 14% 14% 2506 33% 14%

ty6tehtavieni jarjestamiseen
On parantanut tyotehtavien

parantanut tyotente 13% 12% 30% 35% 10%
koordinaatiota kollegoiden kanssa

hdollisuuksiani val

On.para.ntaput ma d(? isuuksiani valvoa 23% 15% 50% 12% 0%
alaisteni tyésuorituksia
On antanut minulle selkeamman kuvan 18% 11% 33% 32% 7%

tydtehtavieni toteuttamisesta

On parantanut esihenkildideni
mahdollisuuksia arvioida 13% 17% 36% 23% 11%
tydsuorituksiani

On pararantanut kollegoideni
mahdollisuuksia arvioida 15% 14% 44% 21% 6%
tydsuorituksiani

On parantanut asiakkaiden
mahdollisuuksia arvioida 15% 15% 38% 21% 11%
tydsuorituksiani

Q25 - Kuinka paljon naiden digitaalisten tydkalujen ja prosessien

kayttéonotto on...
89 Responses

Jonkin . Jonkin

. Vahentynyt Ei Lisaantynyt

Field R verran verran ... ... Total
merkittavasti . muuttunut merkittavasti
viahentynyt lisdantynyt

Sopimuksessasi
maaritetty tydtuntien 0% 4% 74% 17% 4%
maara
Palkalliset ylitydtunnit 1% 3% 87% 8% 1%
Palkattomat ylitydtunnit 2% 2% 79% 13% 3%
Epatyypillinen tytaika
(illat, yot, lauantai tai 0% 6% 76% 16% 2%
sunnuntai)
Taukojen/lepoaikojen

Hrojen/iepoalko) 2% 22% 69% 7% 0%

lukumaara ja/tai kesto
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Tyuom.atka—al ka kotoa 1% 7%
tyopaikalle
Tybmatka-aika 4% 6%

asiakkaiden luo

85%

82%

3%

7%

0%

1%

Q26 - Miten tyosi digitalisaatio on vaikuttanut tyon ja yksityiselaman

tasapainoon?

Taysin
Field eri
mielta
Se on lisannyt henkilékohtaista ja perheeni 18%
0
kanssa vietettya aikaa
Se ei ole varsinaisesti vaikuttanut siihen aikaan, 11%
0
jonka vietan tyoni ulkopuolella
Se on lisannyt tydaikaani (online- ja offline-
ytty ( ] 16%

tilassa) henkilokohtaisen aikani kustannuksella

Kotoa tehdessa etatydta on joskus vaikea
yhdist&a kotitydhon (lasten tai vanhusten hoito, 8%
muut kotity®6t...)

Kotoa etatydta tehdessé on vaikea erottaa

8%
selkeasti tybaikaa ja henkilokohtaista aikaa ’

Hieman
eri
mielta

10%
15%
15%

7%

3%

Ei
samaa
eika eri
mielta

54%

34%

30%

69%

59%

Hieman
samaa
mielta

14%

15%

30%

11%

17%

87 Responses

Vahvasti
samaa
mielta

3%

24%

9%

5%

13%

Total

15
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Q27 - Onko digitaalisten ty6kalujen ja prosessien kayttoonotto
jokapaivaisessa tygssasi edellyttanyt uusien taitojen (esim. digitaalisen
lukutaidon) kehittdmista?

85 Responses

39%
30%
24%
21%
20%
13%
10%
4%
0% ]
Kylla, mutta vain ~ Ei, minulla oli jo Kylla, minun piti Ei, tydssani ei En halua sanoa
tiettyihin vaaditut opetella seka tarvita uusia
digitaalisiin digitaaliset taidot  yleisia digitaalisen digitaalisia taitoja
taitoihin, joita koulutukseni ja/tai lukutaidon
digitalisoidut tyokokemukseni  menetelmia etté
tyokalut ja/tai kautta erityisia
ohjelmistot digitaalisia taitoja
vaativat

@ Percentage
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Q28 - Oletko saanut tydnantajaltasi koulutusta uusien tarvittavien taitojen
hankkimiseen tai kehittamiseen?

5 22%
28%

74 Responses

® Enhaluasanoca @ Yhdistan muodollisen koulutuksen tydssdoppimiseen

Ei, mutta opin epavirallisesti ymparistossani (esim. tydssa oppiminen; vaihto...
@ Ei, muodollista koulutusta ei ole jarjestetty @ Kylla, seké yleisten etta erityisten digitaalisten taitojen osalta
@ Kylla, mutta vain tiettyjen digitalisoitujen tyokalujen (koneet, ohjelmistot)...

@ Kylla, mutta vain yleisiin digitaalisiin taitoihin

Q29 - Vastasiko tarjottu koulutus mielestasi tarpeitasi?
32 Responses

En halua sanoa @ Ei, koulutukseen ei kaytetty tarpeeksi aikaa eika resursseja

® Ei, lisékoulutusmahdollisuuksia tarvitaan @ Kylla, osittain, mutta jatkuvia paivityksia tarvitaan @ Kylla, taysin
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Q30 - Luuletko, ettd naiden digitalisaation edellyttamien uusien taitojen

oppiminen...
85 Responses

Vahvasti Hieman Ei eri mielta Hieman Vahvasti
Field eri eri eikd samaa samaa samaa Total
mielta mielta mielta mielta mielta
Otetaan riittavasti huomioon
osaamiseni ja urakehitykseni 22% 28% 35% 13% 1%
arvioinnissa
Monipuolistaa henkildkohtaisia
b 6% 7% 35% 45% 7%

taitojani

Avaa muita ty6- tai
uramahdollisuuksia nykyisessa 19% 15% 47% 18% 1%
tydpaikassani

Avaa uusia mahdollisuuksia

i L ) 13% 9% 40% 33% 5%
nykyisen tyopaikkani ulkopuolella
Ei aiheuta kohdallani mitaa
i aiheu _a ohdallani mitaan 11% 14% 42% 19% 14%
muutoksia
Vahentaa tydsuhdeturvaani
y 18% 20% 46% 10% 6%

tulevaisuudessa
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Q31 - Koetko, etta digitaalisten tydkalujen ja menetelmien kaytténotto
paivittaisessa rutiineissasi on vaikuttanut fyysiseen terveyteesi?

84 Responses

0%

11%

4% 4%
H = =

11%

67%
@ Choice count

60%
50%
40%
30%
20%
10%
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Q32 - Jos haluat, voit kertoa tarkemmin, millainen fyysinen ongelma sinulla

on...
24 Responses

Niskakipuja 18%

Selkakipuja 16%

Fyysista vasymysta 15%

Kasikipuja 14%

Paansarkya 14%

Kipuja muissa kehon osissa ... 7%

Sydan- ja verisuoniongelmia, ...

Nékdongelmia

Kuulo-ongelmia

En halua sanoa [|0%

Muu? Mika? 0%

@ Percentage of Choices
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Q33 - Koetko paivittdisessa rutiinissasi, etta tydsi digitalisoituminen on

vaikuttanut mielenterveyteesi?

68%

60%
40%
20% 18%
0%
Ei, ei niin, etta Kylla, se on
olisin huomannut aiheuttanut
psyykkisia
ongelmia (stressi,
henkinen
vasymys,

loppunpalaminen,
masennus jne....)

@® Percentage

84 Responses

8%
[ ] —

Kylla, se on En halua sanoa Kylla, se on

pahentanut auttanut minua
olemassa olevaa kasittelemaéan

psyykkista psykkista

ongelmaa ongelmaa
(stressi, henkinen (stressi, henkinen

vasymys, vasymys,

loppunpalaminen,

loppunpalaminen,
masennus jne....)

masennus jne....)

21
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Q34 - Jos haluat, voit kertoa tarkemmin, millainen psyykkinen ongelma

sinulla on... Useat vastaukset ovat sallittuja.
24 Responses

Stressi 19%

Ahdistus 9%

Henkinen vasymys 19%

Tunne ylivoimaisista vaatimuksista 10%

Motivaation puute 16%

Masennus 12%

Loppuunpalaminen 9%

Eristyneisyyden / ahdistuksen ... 4%

Muu, mika? 1%

En halua sanoa ||0%

@ Percentage of Choices
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Q35 - Onko digitalisoitujen tydkalujen ja menetelmien kaytt6énotto
tydssasi herattanyt sinussa seuraavia tunteita...?

Vahvasti

Field eri

mielta

Olen tyytyvéinen, koska tydni on nyt parempaa kuin 18%
ennen

Tunnen olevani hyddyllisempi asiakkaille, koska tarjoan 16%

0

heille nyt parempaa palvelua

Suhteeni asiakkaisiin (esim. potilaat / asiakkaat ja muut
palveluiden kayttajat) ovat laheisempia kuin ennen. 18%
Voin tukea heitd enemman.

Kommunikaatio ja yhteisty6 kollegoideni kanssa sujuu

: ) 14%
paremmin kuin ennen
Kommunikaatio ja yhteisyé muiden palvelujen ja 15%
. . . 0
osastojen kanssa sujuu paremmin
Minun on oltava verkossa hyvin sdanndllisesti 10%
. . e Iy s ows . 0
hallitakseni tyoelamaani
Digitalisaatio on lisdnnyt tyontekijoiden tulosten 11%
0
seurantaa
Olen enemman alttiina tyotovereideni ja/tai 230
0
organisaationi hairinnalle/kiusaamiselle kuin ennen
Olen aiempaa enemman alttiina asiakkaiden fyysiselle 4%
0
tai sanalliselle vakivallalle
Olen aiempaa enemman alttiina johdon/alaisteni 19%
. . . r 0
fyysiselle tai sanalliselle vakivallalle
Olen entista luottavaisempi tulevaisuudennakymiini 12%
Pystyn paremmin yhdistamaan tyoni
18%

henkilokohtaiseen/perhe-elamaani

Hieman
eri
mielta

13%

8%

13%

13%
11%
23%

5%
14%
12%

14%
15%

14%

Ei
samaa
eika eri
mielta

46%

48%

54%

33%

42%

31%

36%

50%

54%

54%

50%

50%

84 Responses

Hieman
samaa
mielta

20%

23%

15%

36%

29%

19%

31%

8%

7%

7%

20%

13%

Vahvasti
samaa
mielta

2%

5%

0%

4%

4%

18%

18%

5%

4%

6%

2%

5%

23
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Q36 - Haluatko kertoa, oletko ammattiliiton jasen vai et:

83 Responses

81%

80%

60%

40%

20%

9%

10%

0%

0%

0%

@ Percentage of Choices
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Q37 - Onko tyopaikallasi toteutettu jokin seuraavista toimenpiteista

tukemaan sinua paivittaisen tyosi joidenkin osien digitalisoinnissa?
83 Responses

Field Percent_age
of Choices
Minun ei tarvitse hoitaa séhkdposteja poissaolojeni aikana 30%
Fyysiseen ymparistoon tydpaikallani on tehty parannuksia (esim. paremmat tuolit, 804
0
seisomapdydat)
Digitaaliset tyokalut on jatettava tydpaikalle poissaolojen ajaksi 2%
Ei toimintaa ollenkaan 24%
Minun on pidettava taukoja sdanndéllisin véliajoin paivan aikana 7%
Kotoa tydskentely/etatyo on otettu kayttéon tai sitd on laajennettu 13%
En halua sanoa 3%
Tyo6lainsdadanndssa noudatetaan lakisaateisia digitaalisen yhteyden katkaisemisesta (esim. ei 3%
0
sahkdposteja, yhteydenottoja tytajan ulkopuolella)
Esihenkiltt nayttavat esimerkkid tiedonhallinnan ja digitaalisen yhteyden katkaisemisen 1%
suhteen (esim. ei séhkdposteja / yhteydenottoja tydajan ulkopuolella)
Tybnantaja on asettanut sdannot digitaalisen yhteyden katkaisemisesta (esim. ei sahkdposteja, 1%
0
yhteydenottoja tydajan ulkopuolella)
Psykologista tukea tarjotaan (esim. neuvontaa asiantuntijan / tiimin tukiryhman kanssa) 1%
TyOpaikan verkot/palvelimet ovat poikki tydajan ulkopuolella (iltaisin, viikonloppuisin, 0%
pyhapaivina jne.)
Minulle on jarjestetty erityinen koulutussuunnitelma, joka koskee erityistarpeitani osaamiseni 204
0
kehittamisessa
Digitehtavista on laadittu hyvien kaytantéjen kasikirja 3%
Muu? Mika? 2%
Koulutetaan tydajanhallintaa 2%
Kotini fyysiseen ymparistéon on tehty parannuksia (esim. paremmat tuolit, seisomapdydat, 204
0

paremmat tyokalut ja liitdnnét)

Minulle on maksettu etatyékorvausta 0%
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jalkeen painetta "kirjautua sisdan" etana ja tarkistaa tydsi edistymista tai

Q38 - Tunnetko digitaalisten tyokalujen ja menetelmien kayttbonoton
aikatauluja vapaa-ajallasi?

81 Responses
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Q39 - Viime vuosina "oikeus kytkea irti" (eli sulkea yhteydet
tydsahkopostiin, tyttietokoneeseen, tydpuhelimeen tybajan ulkopuolella)
on noussut uudeksi tyontekijaiden oikeudeksi digitalisoituneessa

tyOmaailmassa. Mita mielta olet:

Vahvasti
Field eri
mielta
Tama oikeus on olennainen yha tiivimmassa 204
T - . . I .. . 0
ammatillisessa ja sosiaalisessa ymparistossa
Tama oikeus tulee selkedsti maaritella
tyblainsdddanndssa (jos se ei viela ole 1%
olemassa)
Tama oikeus olisi sisallytettava selkeasti 1%
0

tyopaikkani tydehtosopimusneuvotteluihin

Tama oikeus olisi siséllytettava selkeasti
tydehtosopimusneuvotteluihin alakohtaisella 1%
ja monialaisella tasolla

Hieman
eri
mielta

2%

5%

4%

5%

Ei
samaa
eika eri
mielta

12%

16%

20%

16%

Hieman
samaa
mielta

26%

18%

29%

29%

81 Responses

Vahvasti
samaa
mielta

57%

60%

46%

49%

Total
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Q40 - Noudatettiinko tyopaikkasi tyoprosessien ja tyokalujen digitalisoinnin
suunnittelussa virallisia tiedotus- ja yhteistoimintamenettelyjd seuraavista

nakokohdista?
81 Responses

50%
40%
29% 29%
27%
20%
0,
5% 4% 4%
3% 3%
- ] ] ]|
On the reasons for Mahdollisuuksista ja Digitalisaatioprosessista
digitalisation of my daily vaihtoehdoista kayttaa ja sen
work tools and methods, digitaalisia toteutusstrategiasta?
and the opportunities tydmenetelmia
this brings? paivittaisissa

tyotehtévissani?

@ Kyllg, yksittdin -~ @ Kylla, ammattiliittojen kautta @ Kylla, niin henkilokohtaisesti kuin ammattiliittojen kautta

® Entieda Ei, tallaisia menettelyjéa ei noudatettu
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Q41 - Kuinka tehokas ammattiliitto on mielestasi ollut neuvotteluissa

digitalisaation ja teknologisen muutoksen sosiaalisesti kestavasta
hallinnasta?

Omalle sektorilleni
81 Responses

47%

Entieda @ Todellatehokas @ Tehokas @ Kohtalaisentehokas @ Eitehoa ollenkaan

43%
i 0

Entiedda @ Todellatehokas @ Tehokas @ Kohtalaisentehokas @ Eitehoa ollenkaan

Tyopaikalleni
81 Responses




